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_________________________________________________________________________________________________________________ 

 

Zásielku zašlite na hore uvedenú adresu - prosíme NEPOSIELAŤ NA DOBIERKU - takúto zásielku neprevezmeme. 
Tento formulár bol vyhotovený pre www.poddekou.sk. Všetky práva vyhradené © PODDEKOU 2015-2017 

 

 

FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY 

(VÝMENA A VRÁTENIE TOVARU) 

vyplňte a zašlite tento formulár, ak si želáte odstúpiť od zmluvy alebo vymeniť tovar   

 

Zákazník (meno a priezvisko):_________________________________________________________________________ 

Adresa (ulica, popisné číslo, mesto a PSČ) : _______________________________________________________________ 

Telefón:_____________________________   E-mail:_____________________________________________________ 

Číslo faktúry: ______________________________   Dátum prijatia tovaru: ___________________________________ 

Bankový účet: (IBAN)_____________________________________________________________________ 

vyberte len jednu z možností variantu A alebo B 

A) VÝMENA TOVARU  

Vraciam tovar: (názov a kód tovaru)_________________________________________  cena tovaru_____ € 

Žiadam tovar: (názov a kód tovaru) _________________________________________   cena tovaru_____ € 

Nedoplatok si žiadam uhradiť formou dobierky* / úhradou na účet predávajúceho *.  Preplatok Vám vrátime na Váš bankový účet. 

B) VRÁTENIE TOVARU  

Za nasledovný tovar požadujem vrátenie peňazí: (názov a kód tovaru)_______________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

V lehote do 14 pracovných dní odo dňa odstúpenia od zmluvy Vám vrátime celú sumu, ktorú ste za tovar zaplatili, na 

Váš hore uvedený účet.  

 

Priestor pre Vaše poznámky:________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

V___________ dňa______________ 

                                                                                                                 Podpis______________________  

(* nehodiace sa prečiarknuť) 

Najneskôr v posledný deň 14 dňovej lehoty od prevzatia tovaru nám pošlite tento vyplnený formulár, spolu s tovarom a originálom 

faktúry.  Náklady na vrátenie tovaru k nám znáša kupujúci. 

Podrobné informácie k výmene a vráteniu tovaru nájdete v šiestom bode našich obchodných podmienok na www.poddekou.sk. 

http://www.poddekou.sk/

